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AVVISO PUBBLICO PER L’ACCREDITAMENTO DI SOGGETTI EROGATORI DI INTERVENTI DI ASSISTENZA DIRETTA PER LA 

REALIZZAZIONE DEI PROGETTI INDIVIDUALI PREVISTI NELLE MISURE B1 E B2 DELL’AMBITO DI CASTELLANZA  

Periodo: giugno 2024 /luglio 2026  

 

 

PREMESSA 

• A seguito dell’istituzione a livello nazionale del FNA “Fondo per le non autosufficienze”, con la L 296/2006, le 

Regioni annualmente approvano il Programma Operativo regionale a favore di persone con gravissima disabilità e 

in condizione di non autosufficienza e grave disabilità, ovvero un atto programmatorio degli interventi e dei servizi 

necessari per sostenere i disabili gravi e gravissimi mediante sostegni di natura economica o mediante servizi di 

assistenza diretta, denominati Misura B1 e B2; 

• Per l’annualità 2024 Regione Lombardia ha pubblicato la DGR 1669 del 28.12.2023, la DGR 2033 del 18.03.2024, 

modificata dalla successiva DGR 2166 del 15.04.2024, con oggetto “Modifica del Programma operativo regionale 

a favore di persone con gravissima disabilità e in condizione di non autosufficienza e grave disabilità approvato 

con DGR 1669/2023. Fondo per le non autosufficienze triennio 2022/2024”. 

• La misura B2 prevista per l’annualità 2024, di competenza degli Ambiti Territoriali, si concretizza in interventi di 

sostegno e supporto alla persona e alla sua famiglia per garantire una piena possibilità di permanenza della 

persona fragile al proprio domicilio e nel suo contesto di vita. I destinatari degli interventi sono persone di qualsiasi 

età che vivono al domicilio e che presentano gravi limitazioni della capacità funzionale che compromettono 

significativamente la loro autosufficienza e autonomia personale nelle attività della vita quotidiana, di relazione e 

sociale; 

• gli Ambiti Territoriali, sulla base della propria programmazione in materia di sostegno alla domiciliarità delle 

persone anziane non autosufficienti o a persone anziane con ridotta autonomia o a rischio di emarginazione, 

nonché alle persone con disabilità grave e gravissima, attivano - tramite gli strumenti di cui al presente 

provvedimento - interventi idonei a sostenere e completare la filiera dei servizi di supporto. 

• Con verbale n. 4 del 7.05.2023 l’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito di Castellanza ha approvato il Programma 

Operativo d’Ambito – FNA 2023 – esercizio 2024 dando mandato all’Azienda Consortile, ente capofila dell’Ambito, 

di procedere con la pubblicazione degli avvisi per dare attuazione alle misure finanziate.  

L’Azienda Speciale Medio Olona Servizi alla Persona (d’ora in poi “L’Azienda”), ente capofila dell’Ambito di Castellanza, è il 

soggetto deputato ad indire il presente Bando e gestire tutti gli adempimenti amministrativi susseguenti. 

 

ART. 1 - FINALITÀ  

Finalità del presente avviso è qualificare e ampliare l’offerta territoriale per garantire la realizzazione dei progetti 

individualizzati a favore delle persone con disabilità grave e gravissima e/o in condizione di non autosufficienza, con 

presenza del caregiver familiare che assicura il lavoro di cura, in possesso dei requisiti stabiliti da Regione Lombardia con 

DGR 2033/2024 e ss.mm.ii.  

L’Ambito Territoriale di Castellanza intende dare continuità ed ampliare l’elenco di enti convenzionati per l’attuazione degli 

“interventi di assistenza diretta” descritti successivamente, che consistono nell’erogazione di un voucher sociale, ovvero 
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un progetto composto da un numero preordinato di prestazioni socioassistenziali, psicologiche e/o educative, svolte dal 

soggetto erogatore accreditato scelto dalla famiglia in sede di redazione del progetto individuale per le Misure B1 e B2.  

Il dettaglio degli interventi, elencati al successivo articolo 2, è declinato nel progetto individuale in cui verranno indicati 

obiettivi, modalità e tempi per la realizzazione di quanto previsto. 

 

ART. 2 - TIPOLOGIA INTERVENTI  

Gli interventi di assistenza diretta richiesti agli enti convenzionati sono i seguenti: 

a. prestazioni di respiro dall’assistenza (interventi di sollievo) che favoriscono la sostituzione del lavoro di cura del 

caregiver familiare: 

a1. prestazione socioassistenziale/tutelare a domicilio. Attività di assistenza domiciliare prestata da personale ASA/OSS 

con funzione di sollievo al caregiver familiare.  

a2. ricovero temporaneo in struttura residenziale. Ricovero temporaneo in strutture per persone con disabilità e per 

anziani, per favorire un breve periodo di respiro e sollievo al caregiver familiare. 

a3. prestazione socioeducativa/educativa a favore della persona con disabilità/non autosufficienza in contesti socializzanti 

(fuori dal domicilio), anche tramite sviluppo di progettualità, finalizzato al “sollievo”. Progetti di natura educativa, 

assistenziale o socializzante da svolgersi al di fuori del domicilio, presso servizi o altre risorse del territorio e con modalità 

individuali o di gruppo. 

b. percorsi di sostegno psicologico (individuale o gruppo) rivolti al caregiver familiare. 

 

ART. 3 - ENTI CHE POSSONO CANDIDARSI PER ACCEDERE ALL’ELENCO 

Possono presentare richiesta di accreditamento:  

• Enti Gestori delle Unità d’Offerta Socio Assistenziali e Socio Sanitarie autorizzate al funzionamento nel territorio 

regionale, in possesso dei requisiti minimi strutturali e organizzativi, previsti dalla normativa regionale. 

• Cooperative sociali/Enti/Associazioni del Terzo Settore iscritte presso i Registri della Camera di Commercio o analogo 

registro (se soggetto tenuto a tale obbligo), le cui finalità sono riconducibili ad interventi/attività in favore di persone con 

disabilità, anziane e/o non autosufficienti  

• Associazioni di volontariato formalmente costituite le cui finalità sono riconducibili ad interventi/attività in favore di 

persone con disabilità, anziane e/o non autosufficienti.  

 

ART. 4 - REQUISITI  

I soggetti che aspirano all’Accreditamento, a garanzia della qualità degli interventi assistenziali ed educativi che intendono 

fornire, devono possedere i seguenti requisiti generali, necessari per tutte le linee di intervento descritte all’art. 2. 

a) possesso della "Carta dei servizi" per i servizi offerti, i cui contenuti non siano difformi rispetto ai requisiti e alle 

prestazioni previste per i servizi oggetto del presente bando; 
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b) assenza di tutte le cause ostative ad essere assegnatari di una commessa pubblica previste dalla normativa vigente 

con particolare riferimento a quelle stabilite dagli artt. 94, 95, 96 e 98 e dall'Allegato II.10 del D.lgs 36/2023 e s.m.i. 

e dalla legislazione antimafia; 

c) impegno ad adottare un sistema di rendicontazione degli interventi svolti sul profilo quantitativo e qualitativo, 

finalizzato a produrre un report finale coerente con le finalità e le modalità definite nel progetto individualizzato; 

d) impegno ad effettuare qualsiasi trattamento di dati personali e sensibili a norma del D.Lgs. n. 196/03 “Codice in 

materia di protezione dei dati personali” e del Regolamento Europeo 679/2016 (GDPR), così come 

successivamente modificato e integrato, e di tutta la normativa, i regolamenti e le autorizzazioni emessi in 

attuazione dello stesso. 

e) presenza di una figura di coordinamento che assuma la funzione di referente dei rapporti con Azienda, con 

esperienza di coordinamento di almeno 2 anni. 

Di seguito i requisiti specifici per ciascun intervento: 

a1. prestazione socioassistenziale/tutelare a domicilio 

Gli enti erogatori che vorranno candidarsi su questa linea di intervento dovranno aderire al bando di accreditamento, 

senza scadenza, pubblicato da Azienda, specifico per gli interventi di assistenza domiciliare (SAD), disponibile sul sito al 

seguente link: Azienda Speciale Consortile Medio Olona | BANDI IN CORSO (aziendaspecialemedioolona.it) 

a2. ricovero temporaneo in struttura residenziale 

Gli Enti Gestori delle Unità d’Offerta Socio Assistenziali e Socio Sanitarie, dovranno possedere i seguenti requisiti: 

• Essere in possesso di regolare autorizzazione al funzionamento ed essere presenti nel Registro Regionale AFAM – 

Anagrafica delle Unità d’Offerta afferenti all’area di intervento Disabilità, Anziani o altro registro per le U.O. Socio-

Sanitarie. 

• In caso di UDOS sperimentali ai sensi della L.R. 3/2008, essere in possesso di idonea documentazione che attesti 

l’avvio della sperimentazione stessa in collaborazione con l’Ambito e/o il Comune in cui ha sede la struttura. 

a3. prestazione socioeducativa/educativa a favore della persona con disabilità/non autosufficienza in contesti 

socializzanti (fuori dal domicilio), anche tramite sviluppo di progettualità, finalizzato al “sollievo” 

Gli Enti erogatori, dovranno possedere i seguenti requisiti: 

• Aver maturato una comprovata esperienza nel campo dell’erogazione di servizi o attività a favore di anziani e/o 

persone con disabilità e delle loro famiglie da almeno 1 anno dalla presentazione della richiesta di accreditamento  

• Aver stipulato contratti e/o convenzioni e/o aver ricevuto contributi da altri enti pubblici singoli o associati in 

qualità di erogatori di servizi/interventi per persone con anziane e/o con disabilità nel corso dell’ultima annualità 

b. percorsi di sostegno psicologico (individuale o gruppo) rivolti al caregiver familiare. 

Gli Enti erogatori, dovranno possedere i seguenti requisiti: 

• Aver maturato una comprovata esperienza nella gestione di interventi di sostegno psicologico individuale o di 

gruppo, preferibilmente a favore di caregiver da almeno un anno. 

• presenza di personale con il titolo di psicologo e /o psicoterapeuta, con esperienza almeno triennale. 

 

http://www.aziendaspecialemedioolona.it/m/3/54/
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ART. 5 - DURATA  

L’accreditamento ha validità dalla data di sottoscrizione della convenzione e sino al 31.07.2026. 

Verrà costituito un elenco dei soggetti accreditati. Gli enti iscritti all’elenco dovranno comunicare tempestivamente ad 

Azienda l’eventuale modifica delle proprie condizioni e dei requisiti necessari per il mantenimento dell’accreditamento. 

Le condizioni dell’accreditamento potranno subire variazioni o integrazioni per la seconda annualità (giugno 2025/luglio 

2026) in base al Piano Operativo FNA, che viene approvato annualmente dall’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito territoriale 

a seguito delle disposizioni regionali e della valutazione dei bisogni del territorio. 

Art. 6 - VALORE DEL VOUCHER  

Il voucher si concretizza nell’erogazione di un buono di servizio personalizzato a favore dei singoli cittadini che, una volta 

risultati beneficiari della misura B1 o B2, possono fruire degli interventi individuati, concordati e descritti nel progetto 

individualizzato. 

Per i beneficiari della Misura B2 il voucher potrà essere erogato nell’arco di 12 mesi, ovvero da luglio 2024 a luglio 2025 

per la prima annualità, secondo i tempi e le modalità previste nel progetto individualizzato. 

Il valore del voucher per ogni tipologia di intervento è il seguente: 

a.1 prestazione socioassistenziale/tutelare a domicilio Fino a un massimo di € 1.200,00.  
Valore orario ASA/OSS € 20,73 (salvo successivi 
adeguamenti, in relazione agli aumenti contrattuali 
del CCNL cooperative sociali) 

a2. ricovero temporaneo in struttura residenziale Fino a un massimo di € 1.200,00, in base alla retta 
giornaliera applicata dalla struttura residenziale 
individuata 

a3. prestazione socioeducativa/educativa a favore della persona 
con disabilità/non autosufficienza in contesti socializzanti (fuori 
dal domicilio), anche tramite sviluppo di progettualità, 
finalizzato al “sollievo” 

Fino a un massimo di € 1.200,00.  
Valore orario della proposta educativa: € 25 
(comprensivo di costi del personale, materiali, 
spese indirette e attività amministrative e di 
rendicontazione e di tutti gli obblighi e oneri a 
carico dell’ente accreditato 

b. percorsi di sostegno psicologico (individuale o gruppo) rivolti 
al caregiver familiare 

Fino a un massimo di € 1.200,00 
Valore orario psicologo sostegno individuale € 60 
Valore orario psicologo sostegno di gruppo € 30 

 

Per i beneficiari della Misura B1 il voucher potrà essere erogato nell’arco di 6 mesi, ovvero da giugno 2024 a dicembre 

2024 per la prima annualità, secondo i tempi e le modalità previste nel progetto individualizzato. Il valore del voucher, per 

il semestre per tutte le prestazioni sopraindicate ammonta ad un massimo di € 455,00. 

I valori indicati sono da considerarsi comprensivi di tutte le spese nessuna esclusa, necessarie per la realizzazione del 

progetto, ovvero di IVA se dovuta, costo del personale, materiali, spese indirette, attività amministrative e di 

rendicontazione e di tutti gli obblighi e oneri a carico dell’ente accreditato. 

Art. 7 - MODALITA’ DI PAGAMENTO 

L’importo del voucher sarà pagato all’ente erogatore da Azienda entro 30 giorni fine mese dalla data della fattura (o della 

nota spese nel caso di associazioni di volontariato), previa presentazione dell’Allegato c) al presente bando, debitamente 

compilato.  
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Tutti i pagamenti avverranno mediante bonifico sul conto corrente bancario o postale dedicato ex legge 136/2010 e s.m.i., 

previa verifica del rispetto di tutti gli obblighi discendenti dalla Convenzione, nonché della regolarità contributiva e 

previdenziale del contraente secondo le modalità previste dalle vigenti disposizioni di legge in materia. 

Il termine di pagamento potrà essere sospeso qualora l’Azienda dovesse riscontrare errori, non meramente formali, e/o 

omissioni nella fattura/nota spese e/o nella documentazione allegata, sino a debita regolarizzazione; per tale sospensione 

il contraente non potrà opporre eccezioni né avanzare pretese di risarcimento danni o di pagamento di interessi moratori. 

L’eventuale ritardo nel pagamento per cause non imputabili all’Azienda non potrà essere invocato dal soggetto erogatore 

per avanzare pretese di risarcimento di danni o di pagamento di interessi moratori. 

In caso di fatturazione, l’ente erogatore dovrà considerare la normativa dello Split Payment contenuto nel DL 16 ottobre 

2017, n. 148 convertito con Legge 172 del 4 Novembre 2017.A tal fine occorrerà che nelle fatture indirizzate all’Azienda 

sia indicata la dicitura “Iva scissione dei pagamenti – Art 17 – ter del Dpr N. 633/1972”. L’IVA dovrà essere esposta in 

fattura, ma tale importo verrà trattenuto al fine del successivo versamento all’erario, secondo le disposizioni di legge. 

L’ente erogatore è tenuto al rispetto della normativa inerente la fatturazione elettronica prevista dal DLgs. n. 127/2015. 

 

ART 8 - REVOCA DALL’ACCREDITAMENTO 

E’ prevista la revoca dell’accreditamento nell’ipotesi in cui venga meno anche solo uno dei requisiti previsti dal presente 

bando, nonché nell’ipotesi in cui il soggetto accreditato non mantenga uno degli impegni dichiarati o in caso di grave o 

reiterato inadempimento. 

 

ART 9. PROCEDURA DI ACCREDITAMENTO 

La domanda di accreditamento sottoscritta dal Legale Rappresentante dovrà essere presentata dall’ente all’Azienda 

compilando la specifica modulistica allegata al bando (Allegato a) domanda di accreditamento). 

Al fine di predisporre le progettualità con i beneficiari del bando dell’annualità 2024, la prima finestra per presentare la 

domanda è prevista in data 31.05.2024. 

Il bando resta sempre aperto, pertanto sarà possibile presentare domanda anche successivamente. 

La domanda di accreditamento dovrà pervenire presso l’Azienda tramite pec all’indirizzo: 

amministrazione@pec.aziendaspecialemedioolona.it recante nell’oggetto: DOMANDA DI ACCREDITAMENTO INTERVENTI 

DI ASSISTENZA DIRETTA PER LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI INDIVIDUALI PREVISTI NELLE MISURE B1 E B2 

DELL’AMBITO DI CASTELLANZA  

Il Responsabile del procedimento, con l’ausilio di collaboratori esperti del settore, valuterà le domande pervenute al fine 

di accreditare i soggetti ritenuti idonei, nell’ambito del servizio per cui hanno fatto domanda. In caso di incompletezza 

della documentazione l’Azienda fisserà un termine per la presentazione delle integrazioni. 

L’Azienda e l’ente erogatore sottoscrivono il Patto di accreditamento che disciplina i rapporti tra l’Azienda e il soggetto 

accreditato per l’erogazione di prestazioni assistenziali.  

l’Ente erogatore verrà quindi iscritto nell’ Elenco degli enti accreditati per la realizzazione dei progetti individuali previsti 

nelle misure b1 e b2 dell’ambito di Castellanza. 

mailto:amministrazione@pec.aziendaspecialemedioolona.it
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L’Azienda si riserva di effettuare le verifiche dei requisiti previsti dal Bando e di quanto autodichiarato dall’ente erogatore. 

Qualora, a seguito delle suddette verifiche, rilevasse la mancanza anche di un solo requisito, l’Azienda procederà alla 

revoca dell’accreditamento. 

Alla domanda di accreditamento dovrà essere allegata la fotocopia, non autenticata, di un documento di identità in corso 

di validità del legale rappresentante. 

ART 9. INFORMATIVA SULLA RISERVATEZZA DEI DATI PERSONALI 

Ai sensi dell'art. 13 del d.lgs. n. 196/2003 e del Regolamento Europeo 769/2016 (GDPR), si precisa che il trattamento dei 

dati personali inerente la presente procedura sarà improntato a liceità e correttezza, nella piena tutela dei diritti dei 

concorrenti e della loro riservatezza. In particolare si porta a conoscenza che: 

a) i dati personali dichiarati dagli interessati nella domanda di accreditamento saranno trattati per consentire lo 

svolgimento della procedura di accreditamento. I dati stessi verranno conservati negli archivi dell’Amministrazione 

secondo le vigenti disposizioni in materia; 

b) il conferimento dei dati è obbligatorio; 

c) in caso di rifiuto ne scaturirà l’impossibilità a procedere all’accreditamento; 

d) i dati saranno trattati esclusivamente da personale dipendente e da organi interni 

all’Amministrazione, per quanto concerne la procedura di accreditamento. 

e) il concorrente ha diritto, ai sensi dell’art. 7 del d.lgs. n. 196/2003, e del Regolamento Europeo 769/2016 (GDPR) di 

ottenere, a cura del titolare o del responsabile, senza ritardo l'aggiornamento, la rettifica ovvero, qualora vi abbia interesse, 

l'integrazione dei dati; 

f) il titolare del trattamento dei dati personali è l’Azienda, in persona del Direttore. 

 

ART 10. CONTROLLI SU DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE 

Si avverte che verrà assoggettata a controllo la dichiarazione sostitutiva inerente i motivi di esclusione a contrarre con la 

PA così come la dichiarazione relativa al possesso del requisito di partecipazione di cui al precedente art. 5 punto c)-IV alla 

regolarità contributiva (D.U.R.C.). 

Si avverte infine che, a norma dell’art. 71 del d.P.R. n. 445/2000, l’Azienda si riserva di procedere a controlli a campione 

nei casi in cui sorgono fondati dubbi sulla veridicità delle informazioni fornite nella dichiarazione resa dai soggetti 

accreditati. 

Qualora da tali controlli emergano dichiarazioni non veritiere, il dichiarante, ferma la responsabilità penale ai sensi dell’art. 

76 del citato D.P.R., decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base di tali 

dichiarazioni (art. 75 d.P.R. n. 445/2000). 

 

Allegati: 

- All a) DOMANDA DI ACCREDITAMENTO 

- All b) COMUNICAZIONE FINE PROCEDIMENTO E ASSEGNAZIONE VOUCHER 

- All c) RENDICONTAZIONE VOUCHER 
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Solbiate Olona, 10 maggio 2024. 

 

f.to Il responsabile del procedimento 

Azienda Speciale Consortile Medio Olona Servizi alla Persona 

Anna Ronchi 

 

 

 

 

 

 

 


